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Orzésvédelmi feladatok ellatasa

MEGBIZAST SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a

Nyiregyhdza Megyei Jogii Viros Polgdrmesteri Hivatala
(4400 Nyiregyhéza, Kossuth tér 1.)

Adoszam: 1-5402006-2-15

KSH statisztikai szamjele: 15402006-8411-321-15
Bankszamlat vezet6 bank neve: OTP Kereskedelmi Bank Nyrt.
Bankszamla szama: 11744003-15402006

Képvisel6 neve és tisztsége: dr. Kovacs Ferenc polgarmester €s
dr. Szemén Sandor cimzetes f6jegyz6

mint Megbizé (tovabbiakban; Megbizo)

masrészr6l a CIVIL Bigtonsdgi Szolgdlat Zrt.

Addszam: 12698084-2-42,

Cégjegyzékszama: 01-10-044642

Bankszamlét vezetd bank neve: MKB Bank Zrt.
Bankszadmla szdma: 10300002-20118240-00003285
Képviseld neve és tisztsége: Marton Laszlo vezérigazgato

mint Megbizott (tovébbiakban: Megbizott)

egylttesen Szerzddé Felek (tovabbiakban: Szerz4dd felek) k&zott az alulirott helyen és

1d6ben a kdvetkezd feltételekkel:

El6zmények:

L. Szerzéds felek megallapitjak, hogy Megbizé ,,Orzés-védelmi Sfeladatok ellitisa"

Ch&r L54] 2044,

targyban &ltalanos egyszerli kdzbeszerzési eljarast (tovabbiakban: kdzbeszerzési
elidras) folytatott le. Az eljarast meginditd ajanlattételi felhivdst Megbizo a
kdzbeszerzésekrsl sz616 torvény (tovabbiakban: Kbt.) 251, § (2) bekezdése alapjan
kiildte Megbizott részére 2011. janudr 17-én.

Jelen szerzGdés megkétésére a kdzbeszerzési eljaras eredményeképpen keriilt sor,
melynek sorén az Ssszes beérkezd ajanlat koziil Megbizott tette az Ssszességében
legeldnydsebb ajanlatot.

Az certékelés soran birdlati részszempont volt az egy Ordra és egy fére vetitett nettd
ajanlati ar (HUF/6ra/fo) és a Kbt. 305. § (3) bekezdés g) pontja alapian eldirt fizetési
hataridétol (15 nap) kedvezdbb fizetési feltétel napokban. Megbizott 4ltal a hivatkozott
kdzbeszerzési eljaras soran benyujtott ajanlat:

biralati részszempont egy oréra és egy fore a Kbt. 305 § (3) bekezdés g) pontja
vetitett nettd ajanlati ar alapjan eldirt fizetési hataridtsl
: (15 nap) kedvezdbb fizetési feltétel
napokban
1-2 629 Ft/6ra/fd 60 nap

f/ ;JC ¢ o



2.

drzésvédelmi feladatok ellatésa

Megbizott kijelenti, hogy nyilatkozatai &s igazolasai alapjan a targyi feladatok
ellatdsdhoz szitkséges  referenciakkal, személyi-, targyi/technikai és jogszabalyba
foglalt feltételekkel rendelkezik. ,
Szerz8d6 Felek kotelezik magukat arra, hogy jelen szerz8dés teljesitése soran
mindenkor figyelemmel lesznek egymas érdekeire, és lehetGségeire. Kifejezik arra
vonatkozo ailspontjukat, hogy a magas szinvonalti feladatellatas mindkét &l alapelve,
és k6z0s érdeke.

Szerz8d6 Felek megallapitjak, és jelen szerzédés alairasaval is megerdsitik, hogy a
kozbeszerzési eljaras ajanlattételi felhivasa, a hozza -kapcsolodd  ajanlati
dokumentacid, valamint megbizotti ajanlat jelen szerzédés elvalaszthatatlan részét
képezi, igy a jelen szerz6désben nem, vagy nem kellden szabélyozott kérdésekben ezen
dokumentumokban foglaltak az iranyadok.

A megbizas tirgya

3.

4.
5.

6.

Megbizé a jelen szerzdésben foglalt feltételek szerint megbizast ad Megbizott részére
az alabbi Grzésvédelmi feladatok ellatasara:

portaszolgalatok biztositasa;

rendészeti feladatok ellatésa;

pénzszallitas biztositasa (Megbizé érvényben 16vé pénzkezelési
szabalyzata, és a vonatkozé hatélyos jogszabalyok szerint);

forgalmi rend betartatésa és kialakitott parkolési rend biztositasa;
rendezvények biztositdsa eseti igény szerint az ajanlatban megjeldlt
ajanlati HUF/6ra/f8 ajanlati aron;

szemelyvédelem eseti igény szerint az ajdnlatban megjeldlt ajanlati
HUF/6ra/f6 ajanlati aron;

Megbizott a megbizast elfogadja.

Szerz8d6 Felek megéllapodnak abban, hogy jelen szerzédés szerinti tevékenység
2011. februar 22-t61 2012. februar 21-ig tarté hatarozott id6tartamra jon létre.

A targyi feladatok elvégzésére Megbizott az alabbi szemelyek jelenlétét biztositja:

1 16 személy- és vagyondér (teherportis)

folyamatos munkarendben: 00.00-24.00-ig (minden nap)
1 16 rendész jardr

hétton, kedden, csiitdrtékon: 07.00-17.00 oraig

szerdan: 07.00-19.00 oraig

pénteken: 07.00-13.30 éraig
1 14 iigyfélszolgalati eligazité

hétton: 07.45-16.15 éraig

kedden: 07.45-12.15 oréig

szerdan: 07.45-18.15 oraig

pénteken: 07.45-12.15 oraig

A targyi feladatok részletes meghatarozasat, a vagyonvedelmi szolgalattal kapcsolatos
altalanos feltételeket, a vagyonvédelmi szolgalat altalanos feladatait, a vagyonvédelmi
szolgalat konkrét feladatait jelen szerzédés mellékletét képezd 1. sz. melléklet
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Orzésvédelmi feladatok ellatasa

tartalmazza.

Megbizott belsé hatalyos szolgalati utasitasait koteles atadni Megbizd részére.
Megbiz6 észrevételei alapjan a hivatkozott szolgdlati utasitast megfeleléen modositani
kell.

Megbizott kijelenti, hogy valamennyi szolgalati helyet felmért; az elvégzends feladat
nagysagrendjével tisztdban van, jelen szerzédést annak ismeretében irja ala.

A megbizas teljesitésének helye

7. 4400 Nyiregyhdza, Kossuth tér 1. szam 202. helyrajzi szdmd 4417 m? teriilet(]
ingatlanon 1évé A-B-D-E épiiletbé] 4116 épiiletegylittes,
4400 Nyiregyhaza, Zrinyi Ilona it 7. szam alatti 187 helyrajzi szamu 349,2 m? teriileti
ingatlanon 1év6 Hazassagkots terem.

Teherportis szolgalati helye:
Polgarmesteri Hivatal teherporta.

Rendész jardr szolgalati helye:
Polgarmestert Hivatal fébejarata.

I"Igyfélszolgélati szolgalati helye:
Polgarmesteri Hivatal "E" épiilet Ugyféiszolgalati Centrum.

Szerz8dé felek jogai és kotelezettségei

8.

14.

15.

Felek kotelezik magukat, hogy kolcsdndsen tajekoztatjidk egymast a napi
eseményekrdl és intézkedésekrdl annak erdekében, hogy a szerzédésben rogzitett
feladatok teljesitése minél hatékonyabban szolgdlia a Megbizé zavartalan
mikodését.

Megbizott valamely munkavallaléja vagy alvallalkozéja vonatkozasdban felmeriilt
panasz esetén felek kozott jegyzOkonyv keriil felvételre, amely jegyzékonyv
felvételének alkalmaval a panasz kivizsgaldsra keriil, és a felderitett tények alapjan
dontenek felek az illetd személy tovabbi kézremfikdésének mellézésérsl.

- Ismételt panasz felmeriilése esetén Megbizd irdsos, indokolassal ellitott kérésére

Megbizott kételes az érinteit személy tovabbi kdzremiikédését melldzni.

- Megbizott az alvillalkozék adatait a rendSrség altal hitelesitett napldban a

Jjogszabalyi eldirdsoknak megfelelden vezetni és megébrizni kiételes.

. A személy- és vagyonSr megbizdval egyeztetett formaruhédjan fel kell tintetni a

Megbizott nevét vagy az engedélyezett roviditett nevet, valamint a személy- és
vagyondr elnevezést. A formaruha és a kitiizd biztositisa Megbizott feladata.

- Megbizott a feladatot ellatd személyek részére munkakori lefrast készit, melyet

Megbizoval egyeztetve ad ki ezen személyek részére.

Karesemény esctén a rendészeti feladatok keretei kiszitt Megbizott koteles értesiteni
a renddrséget, tlizoltokat, az intézeti készenlétes vezetdt és a helyszint biztositani.
Lopasok, rongaldsok esetén helyszini szemlét kell tartani a Megbizott
képvisel6jének, jegyz6konyvi meghallgatast kell tartani a Megbizd képvisel§jével
kdzbsen. A jegyzékonyvnek tartalmaznia kell minden olyan tényt és adatot, ami a
Megbizé altal megteend$ feljelentéshez, intézkedéshez, munkajogi felel@sségre

vonashoz sziikséges.
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10.

17.

18.

19.

20.

Orzésvéde!mi feladatok eliatasa

Megbizott kdteles mindenkor érvényes szakmai és altalanos feleldsségbiztositassal
rendelkezni. Megbizott kdteles a Megbizot ért azon kérokat a biztositésa keretein
belill rendezni, melyekért ezen szerzédés alapjan felelésséggel tartozik, Amely
kirosszegeket a Megbizott biztositasa nem fedezi, vagy a biztositd a kifizetést
barmilyen okbdl megtagadja, Gigy Megbiz6 jogosult a kardsszeget Megbizott felé
leszamlazni.

Megbizott kotelezettsége az elvégzends feladatokhoz szitkséges személyi és targyi
feltételek biztositasa.

Megbizott kotelezettséget vallal arra, a teljesitésben résztvevé  személyek
liftkezelésre, és liftmentésre (EMI vizsga) vonatkozo képesitéssel rendelkeznek,
vagy a sziikséges képesitést a Megbizott sajat kéltségén legkésobb 2011. 4prilis 15-
ig megszerzik.

Jelen megéllapodas értelmében Felek kolcsdndsen kotelezettséget vallalnak arra,
hogy a szerz8dés teljesitése sordn és annak megsziinését kdvetd iddszakban is a
szerzddéssel kapesolatban, illetve az az alapjan ellatott tevékenységek soran minden
tudomasukra jutott adatot, tényt, informéciét, mint tizleti titkot szigoruan bizalmasan
kezelnek kivéve, amely adatokat Jogszabaly nyilvanos adatnak rendel.

Megbizott az dltala kotott szerzédésekrdl naplot kételes vezetni.,

Fizetési feltételek

21

22.

23.

A megbizasi dijat a Megbizé - a Megbizd keépviselSje altal kiallitott teljesités
igazolasat kovetSen - havonta, utdlagosan a targyhora vonatkozd szamla
kézhezvételétl szamitott, a Megbizott altal megjelolt MKB Bank 10300002-
20118240-00003285 szamu bankszaml4jara torténd dtutaldssal, az ajanlatdban vallalt
60 napig teljesiti. Megbizott koteles a szdmlahoz feladatellatoként mellékelni a havi
Ora-elszamolasi lapokat, melyck alapjan Megbizo képviseldje a szakmai teljesitést
igazolja.

Szerz8d6 felek rogzitik, hogy az ellenszolgaltatas teljesitése a Kbt. 305. §-aban
foglalt fizetési feltételek alapjan torténik.

A Kbt. 99. § (1) bekezdés szerinti Megbiz6 részérdl a pénzforgalmi szolgaltatdjanak
adott, a beszedési megbizas teljesitésére vonatkozd hozz4jarulsat, felhatalmazo
nyilatkozatat jelen szerz6dés 2. szamu melléklete képezi.

A kifizetés feltételeirGl az adézas rendjérdl szélo 2003. évi XCIL torvény
(tovdbbiakban: Art.) 36/A §-a rendelkezik. Szerz8dé felek kételesek a kifizetés
soran az Art. 36/ A §-aban foglaltak szerint eljéarni.

Szerzédés megsziinése

24.

24.1.

Jelen szerzddés megsziinésénck esetei:
rendkiviili felmondas;
hatarozott 1d6 lejartaval.

A szerzGdés felmonddsara jogosult barmelyik &1 3 (hdrom) havi felmondasi
id6  figyelembevételével a masik fél silyos szerzddésszegése esetén. A
felmondés kizérolag irasban, a masik félhez intézett egyoldald, indokolassal
cllatott nyilatkozattal gyakorolhaté (rendkiviili felmondas). A Megbizd
egyoldaliian jogosult gy hatérozni, hogy rendkiviili felmondast kivetden a
Megbizott tevékenységének folytatdsara max. 6 hénapon 4t (de maximum a
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Orzésvédelmi feladatok ellatasa

hatdrozott id6 lejartdig) koteles, amennyiben W kozbeszerzési eljaras
lefolytatisa azt indokoltta teszi. Megbizé ezen igényét jogosult a 3 havi
felmondasi id§ utolsé napjat megeléz6 15, napig kozolni. Ezen atmeneti
idStartam alatt Felek a szerz6désbsl ereds kotelezettségeiket teljesiteni
kdtelesek.

24.2.1. Megbizott részérs] stlyos szerzGdésszegésnek mindsiil kiiléndsen:
ha 6 honapon beliil kétszeri irdsbeli felszolitas ellenére sem teljesit a
szerzOdésben véllaltaknak megfelelGen;
ha a Megbizott a meghatarozott feladatokat nem végzi el;
ha a Megbizott munkavallalojat jogszer(itlieniil foglalkoztatja;

amennyiben = Megbizott a szerzédés  teljesitéséhez sziikséges
mikodesi, szakhatdsagi és egyéb engedélyekkel nem rendelkezik, vagy azok
érvényességét jelen szerz6dés hatalya alatt nem tartja fenn,

minden olyan esetben, ha a szerzédésben illetve annak mellékleteiben vagy az
ajanlataban vallalt kételezettségeket szandékosan vagy sulyos gondatlansiggal
megszegi (elmulasztja);

irasos, indokolassal cllatott, megalapozott panasz esetén Megbizott az érintett
munkavallalo/alvéllalkozd  tevékenységét a targyi munkdk teljesitése
vonatkozasaban nem mell6zi.

24.2.2. A Megbizé részérdl silyos szerz4désszegésnek mindsiil:
ha a Megbiz6 75 napot meghalad¢ fizetési késedelembe esik;

minden olyan esetben, ha a szerzédésben, illetve annak mellékleteiben vagy az
ajanlati  kiirdsban  vallalt kotelezettségeket jelentés mértékben vagy
sulyos gondatlansédggal megszegi (elmulasztja);

Barmely fél sulyos szerzodésszegésének tényct jegyzikonyvben kell a Feleknek
rogziteni.

A felmondds idStartama alatt Felek a szerzddésben véllait kételezettségeiknek
kdlcsdndsen kotelesek eleget tenni.

25. Szerz6do felek a Ptk. 246. szakasza rendelkezéseinek figyelembevételével
Megbizott késedelmes, hibas illetve nem teljesitése (meghitsulas) esetére az
alabbi kotbérfizetési kitelezettségben allapodnak meg:

25.1. Megbizott kétbérfizetési kotelezettséggel tartozik, ha neki felréhatoan:
hibasan teljesit,
felszélitasban rogzitett hataridéhoz viszonyitottan késedelmesen
teljesit, illetve ha
nem teljesit [a teljesités felrGhatd magatartdsa (mulasztasa) miatt meghitsul].

252, A kotbér mértéke:
hibéas teljesités esetén (pl.: teherportas elalszik, illetéktelen személyt
enged Megbizo teriiletére stb.): havi netté megbizasi dij 5%-a/alkalom;

{
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25.3.

25.4,

25.5,

6rzésvédelmi feladatok ellatasa

keésedelmes teljesités esetén (pl.: poszt elfoglalasanak késedelme;
Jelentések késedelmes megtétele stb.): Havi 3 jegyzdkonyvezett
késedelmes teljesitésenként 200.000,- HUF;

K&tbér a szerzédés (egész) nem teljesitése esetén (meghiusulas):

Ebben az esetben a kéthér alapja az 1 éves nettd Megbizési dij
Osszege. Meértéke: 40%. Amennyiben Megbizott részérél a
szerzOdésszeges a teljesités megkezdését kévetSen kovetkezik be, ugy a
kotbér mértekének vetitési alapja (1 éves netté megbizasi dij) a teljesitett
idészakkal aranyosan csékken.

A hibas és késedelmes teljesités esetében a kotbér megfizetése a szerzédésszerti
teljesités kotelezettsége alol nem mentesit, mig az el6z6 pont szerinti nem
teljesités esetén (egész szerz6dés) megfizetett kotbér a tovabbi teljesités
kovetelését kizarja.

A kétbér érvényesitése nem zarja ki a Megbizott kértéritési felelosségét,
melyért helytallni tartozik.

Megbizott mentesiil a szerz8désszegés kdvetkezményei alél, ha bizonyitja,
hogy kotelezettségeit katasztrofahelyzet vagy elemi csapds miatt nem tudta
teljesiteni. A Megbiz6t az akadily bealltirdl és megsziintetésérsl
haladéktalanul, ut6lag is igazothaté médon értesiteni kell.

Egyéb rendelkezések

26. Szerz8d6 felek rbgzitik, hogy Megbizott - ide nem értve a vagyonvédelmi
biztonsdgtechnikai rendszerek tervezésére, telepitésére, szerelésére, lizemeltetésére,
feltigyeletére, javitasara, karbantartasara irdnyuld tevékenységet folytatd vallalkozast
- tovabbi véllalkozassal kizardlag jelen szerz6dés megkotése elétt a Megbizott részére
adott elézetes megbizoi hozzajarulassal kot szerzodést.

27.  Megbizd hozzéjarul, hogy a szerz6dés tcljesitéséhez az alabbi egyeéni vallalkozdok

kozremtkddhetnek:
Megnevezés Székhely Tevékenység megneverdse
Szabo Barnabas Nyiregyhaza, Szarvas u. 98 Teherportas
Heged(is Kdlman | Nyiregyhdza, Liget 1t 4. Teherportas
Tusa Tibor Nyiregyhaza, Vasvari Pal ut 19. | Jar6r
Garai Jozsef Nyiregyhaza, Bartfa ut 14. Ugytélszolgélati eligazito

28.

A Felek a szerzédés tartama alatt minden tekintetben a mdsik fél érdekeit is
szem  elGtt tartva, a johiszemiség & az egyiittmikddés kolesdnds
kotelezettségének figyelembevételével jarnak el,

y
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28.1.

Orzésvedelmi feladatok eliatasa

Megbizé részérél kapcsolattartasra kijelolt személyek:

Ellatési osztalyvezets-helyettes
Tel:+ 36 42 524 580

Fax:+ 3642310516

Email: nyhello@nyirhalo.hu

28.2. Megbizott részérdl kapesolattartasra kijelolt személyek:

29.

30.

31.

név: Zentai Ferenc
mobil: +36-30-637-74-76
email: zentai@ecivil . hu

Szerz6d6 felek az egylittmiikddés soran csetlegesen keletkezett jogvitak
elintézését kozvetlen targyalasos uton rendezik, amennyiben az eredménytelen
marad, a szerzddd felek kikotik a nyiregyhazi székhelyli, hataskérrel
rendelkez6 birésag kizarélagos illetékességét, amelynek mindenkor aldvetik
magukat,

A szerzOdésben nem szabédlyozott kérdések tekintetében a Polgari
Torvenykdnyv és a 2005. évi CXXXIIL tv. rendelkezései valamint az Ajanlati
felhivas illetve a vonatkozé dokumentacié feltételei és eldirisai az irdnyadoak.

Szerz8d6 felek képviselsi kijelentik, hogy a jelen szerz6dés megkétéséher
szitkséges felhatalmazéssal és képviseleti joggal rendelkeznek és a szerzédést a
sziikséges informaciok birtokaban és a felhatalmazdsok alapjan kotik meg,

Jelen szerzddést a felek, mint iigyleti akaratuknak mindenben megfelel6t elolvasis és

értelmezés utan jévahagyolag alairtak.

Nyiregyhaza, 2011. februgr A4

]
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Dy, é(ovécé Ferenc Dr. Szemian Sandor

polgarmester cimzetes féjegyzd

Nyiregyhaza Megyei Jogt Véros
képviseletében
Onkorményzat Megbiz6 képviseletében

Marton Laszlé
vezérigazgatd

Megbizott




1.

szamna melléklet

A vagyonvédelmi szolgalattal kapesolatos dltalanos feltételek:

A

* Megbizott altal foglalkoztatott vagyondrok rendelkeznek a személy- és vagyonvédelmi,
valamint a maginnyomozoi tevékenység szabalyairdl szolo 2005. évi CXXXIIL térvényben
meghatarozott mikddéshez sziikséges engedélyekkel és dokumentumokkal.

* A vagyondrok megjelenése apolt, kifogéstalan, amely magéba foglalja a vagyondr egyéni kiils6
apoltsagat (arcszbrzet, hajzat rendezettsége) és a Megbizott ltal biztositott egységes formaruha
tisztasagat.

* A vagyondr0k fellépése udvarias, de hatérozott megnyilvanuldsaik alkalmazkodjanak a
Polgarmesteri Hivatal szolgdltat6 tevékenységéhez.

¢ Munkaid6n tiil és munkasziineti napokon bekovetkezett hibak elharitdsa érdekében a megbizd
altal megjelolt személyeket kiértesiti.

* A szolgalatot teljesitd vagyon6rok az objektumban iizemeltetett liftek kezeléséhez sziikséges
jartassaggal (EMI vizsga), tovabba az &rzott éplletekbe telepitett tlizjelzd berendezések
kezeléséhez sziikséges ismeretekkel rendelkeznek, vagy vallaljak annak megszerzését jelen
szerzOdésben meghatarozott hataridon beliil. Az ezzel jaré kiltségek, a megbizottat terhelik.

e A szolgélatot teljesité vagyon6rok rendelkeznek a megbizott altal rendszeresitett fényképes és

névvel ellatott névkitlizével és vallalja, hogy megismeri, és sziikség esetén alkalmazza, a
megbizo altal elkészitet Rendészeti és Vagyonvédelmi Szabalyzatot.

e A szolgilatot ellaté vagyonérok rendelkezzenek mobil kommunikaciés eszkozzel,
(mobiltelefon, adé-vevs radio) mely eszkdzoket megbizott kételes biztositani. Megbizott
koteles Megbizd altal biztositott sim kartydval haszndlni a mobiltelefon késziiléket. A
mobiltelefon hasznalatanak koltségeit Megbizott kateles megfizetni.

vagyvonvedelmi szolodlat dliakinos feladatai:
e Jogsértd magatartasok megelozése, felderitése, megszakitasa, elharitdsa.

e Biincselekményeket clkdvetd személyek visszatartisa, rendGrhatésdgnak térténé atadasa, a
cselekményck és események dokumentilasa.

s Az Orzott épliletekben dolgozok fizikai védelme, rendbiztositasi feladatok végrehajtasa.
e Tz esetén a tlzriado tervben foglaltak végrehajtisa, az épiiletekbél vald kilirités biztositasa, a
rendelkezésére 46 eszkdzokkel az élet és vagyon védelmének figyelembevételével a tiiz

oltasdnak megkezdése.

¢ Alapvetd munkavédelmi, tliz,~ és balesetvédelmi szabéalyok betartasanak figyelemmel kisérése,
rendkiviili esemény esetén azonnali intézkedésck megtétele.

o Bombariadé esetén az renddrség értesitése utin az objektumbél vald kidirités haladéktalan
megkezdése.
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s Ittas vagy bodult allapotban lévé, randalirozé, méasokban megbotrankoztatast kelté személy
belépésének megakadalyozasa, a teriiletrél, épiiletbdl vald eltavolitasa.

» A szerzddéssel, drutasitassal és a vonatkozo torvényekkel ellentétes utasitdsok megtagadasa, az
esetr6l jegyzdkdnyv felvétele,

o A rendkivili eseményrdl haladéktalanul jelentést tesz a Megbizd illetékes képviselSjének. A

rendkiviili esemény jelentése utan a szolgalati napldban a lehetd legrévidebb idén beliil
bejegyzést készit, az eseményjelentében részletesen beszamol.

A vagyvonvedelmi szolgalat konkrét feladatat:
Telierportai szolgdalat feladatai:
e Szolgalatat 24 oraban teljesiti.

¢ Meghatdrozott idében a szolgalatvezénylésnek megfelelSen atveszi a szolglatot, majd
leellendrzi a szolgalatnak atadott rendszeresitett eszk6zoket.

& Zarva tartja a sorompét, csak akkor nyithatja fel, amikor meggy$z8détt arrdl, hogy arra jogosult
személy kivan behajtani,

e Teljes kort informacidt ad az ligyfeleknek.
» A rabizott anyagokat biztonsagosan elhelyezi, és csak a jogosult személyeknek adja at.

® Munkasziineti napokon folyamatosan, munkanapokon 16.00 6ratél telefonkdzpontként kezeli a
teherportan 1évo késziiléket.

¢ A személyfelvoné lizemzavar esetén gondoskodik a bennrekedt személyek mentésérdl, és
intézkedik az lizemzavar clhéritasardl a szakszerel6 allomany kiértesitése 0tjan.

e 20.00 drakor sziikség szerint a bejrati ajtok bezdrdsa utan a Hivatal épiiletének kiilsé
bejarasaval ellendrzi a nyilaszardk zartsdgat, szilkség esetén kulesfelvétel utdn a hidnyossagot
megsziinteti, a bezart helység felnyitasat a megbizott altal rendszeresitett esemény napléba
rogziti, megjelélve annak okat és kériilményeit.

e Szolgalati helyét napkozben csak akkor hagybhatja el, ha a rendész jarér bevonasival
helyettesftésérdl gondoskodott, azt kovetden, illetve munkasziineti napokon jarérdzés céljabol.

e A szolgalati id6 lejartat kévetéen; munkasziineti napokon valtozo idékdzdnként, de legalabb 1,5
orankent jardrozést haji végre az “A” “B” “D” “E” épiiletben, a jardrézés iddpontjdt a

rendszeresitett jarérnapidba régziti,

e Szolgalati ideje alatt tortént eseményt azonnal jelenti a megbizdsi szerzédésben megjeldlt
személyeknek.

e Sziikség szerinti id6ben a Polgarmesteri Hivatal belsé térvilagitasat felkapcsolja.

¢ Ha szolgalati helyét valamilyen okbol el kell hagynia a rendszeresitett vezeték nélkiili telefont
maganal tartja.




Az ligyfélszolgalati centrumban reggel 6 dra 50 perckor feloldja az elektronikus vagyonvédelmi
rendszert, a takaritast kovetéen élesiti az elektronikus vagyonvédelmi rendszert.

Renddss jardr feludatai:

Rendészeti tevékenységét a Polgarmesteri Hivatal munkarendjének megfeleléen a
Polgarmesteri Hivatal teljes teriiletén hajtja végre.

Szolgalatba lépést kdvetden a teherportan atveszi a szolgalati mobil telefont.

Szolgalati feladatainak ellatasakor a tlizvédelmi el6irdsoknak megfelelden a Zrinyi llona u. 7 sz.
alatti Hazassagkoto terem tizvédelmi rendszerét ellendrzi és az ott rendszeresitett elektronikus
eszkozzel naplézza az ellenbrzést, és jarorozést hajt végre.

Rendészeti tevékenysége sordn sziikség szerint részt vesz a gépjarmd fogalom szabalyozasaban.
Szolgdlati ideje alatt a teherportan és az Ugyfélszolgalati centrumban szolgalatot teljesitd
vagyonérokkel folyamatosan kapcsolatot tart, személyes sziikségleteinek végzésének ideje alatt

kételes a teherportai vagyondrt levaltani, és annak szolgalatit maradéktalanul ellatni.

Tevékenysége soran a Polgarmesteri Hivatal egész teriiletét ellendrzi, az Ugyfélszolgalati
Centrumban 1év6 figyfelek iranyitisaban segitséget nydjt.

A rendészeti teendbkkel megbizott vagyonér a hivatalos munkaidén tal biztositja a
Polgarmesteri Hivatalban a kiilonb6z8 rendezvények zavartalan lebonyolitasat.

Rendzavards esetén az érvényben 1év6 szabalyok, betartasaval allitsa helyre a rendet.
Az eseményeket a rendszeresitett Grszolgalati naploba rogzitse.

A szolgalati idejének lejartat megeldzoen ellendrizze le a Polgarmesteri Hivatal teriiletét, hogy
nem maradt-e az objektumban illetéktelen személy.

Meghatarozott épiiletrészekben telepitett tiizjelz6 rendszerek és iranyfények lizembiztonsagi
ellendrzését hajtsa végre, melyet az izemeltetési napldban régziti.

Szolgalati ideje lejartdnak végén Polgarmesteri Hivatal f6bejratat bezarja.

A digfElzolodlard dligaziid feladetai:

Munkanapokon a hivatali munkarend kezdése el6tt negyed oraval atveszi a hivatal teherportajan
az Ugyfélszolgalati Centrum kulesait, és a rendszeresitett vezeték nétkiili telefont.

Az Ugyfélszolgalati Centrum nyitasat kivetéen, fogadja az érkezé lgyfeleket, ket udvariasan
tajékoztatja, sziikség esetén segit hivészamok lehivasaban.

Folyamatosan figyeli az lgyfelek tevékenységét, rendzavards esetén az érvényben lévé
szabdlyok, betartdsaval helyre allitja a rendet. Rendzavards esetén a rendész jarér segitségét

kéri.
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A személyfelvond lizemzavar esetén gondoskodik a bent rekedt személyek mentésérdl, és a
szakszerel6 Allomany kiértesitése utjan intézkedik az izemzavar elharitasarol

Meghatdrozott épiiletrészekben telepitett tlizjelzé rendszerek és irdnyfények iizembiztonsagi
ellendrzését hajtja végre, melyet az lizemeltetési naploban rogzit.

Biztositja az iroda folyamatosan zavartalan munkajat. Megakadalyozza, hogy az iigyfelek az
Ugyfélszolgalati Centrum emeleti irodajaba felmenjenek. Dohényzast csak az arra kijelslt

helyen engedélyezi.

Ugyfélfogadasi id utan zérja az objektumot.




2. melléklet

FELHATALMAZO LEVEL

OTP Bank Nyrt. Nyiregyhazi Fiék
(4400 Nyiregyhédza, Rakdczi u.1.)

Tisztelt Uram/Asszonyom!

' . S e ebes o Do Lyt
Téjékoztatom Ondket, hogy Clwl rhoete w{‘i\“ .X\..:::}{.;.,ﬁ&b-& ef( (székhelye:
................... PP | 2014:, ety 48 .. napjan, ‘Orzés-védelmi feladatok

elldtasa’ targyu szerz8dést megkotditiik.
Megbizom Onéket az alabb megjelolt fizetési szamlank terhére Kedvezményezett 4ltal benytjtando
beszedési megbizas teljesitésére a kivetkezdkben foglalt feltételekkel:

Fizetd fél szamlatulajdonos megnevezése: Nyiregyhdza Megyei Jogu Viros
Onkormanyzata

Felhatalmazassal érintett fizetési szamlajanak| 11744003-15402006

pénzforgalmi jelz6szama:

Kedvezményezett neve: Covl bletoinalan Svoleding 4t .
Kedvezményezett fizetési szamldjanak | o L
pénzforgalmi jelz8szama: AODOCeo Lo LOKE e - ceoo VIEE

o g
A felhatalmazas idétartama: 2014 év &%, we k... naptél 2017... évirhd! napig; a

felhatalmazas idStartamanak utolso napjan a felhatalmazé levél hatalyat veszti.

A beszedési megbizashoz a kvetkezé okiratokat kell csatolni:

- Szerzodés hiteles masolata, tovabba

-~ a.) részszamla esetén:

Teljesitésigazolasi jegyz6kdnyv, ennek alapjan benyujtott, a fizetd fél altal igazolt szamla
b.) végszamla fizetés esetén:

Eredményes miiszaki atadas-atvételi jegyzékonyv, a kiallitott, a fizetd £él altal igazolt végszamla.
Tovabbi feltételek:
a.) fent megjeldlt szerzédés igazolt (rész)teljesitését kdvelden a szerzédésben meghatédrozott
fizetési hatarid6 eredménytelen eltelte esetére vonatkozik

b.) beszedési megbizdsonkénti felsd értékhatar: elszdmolhatd koltségek esetén a teljesitésigazolast
tartalmazé szdmla Onerének megfeleld Gsszege (Ft-ban, vagy devizaban), nem elszdmolhaté koltségek
esetén a teljesitésigazolast tartalmazd szémla szerinti Ssszege (Fi-ban, vagy devizdban)”

c.) a benyujtas idSpontja: a teljesitésigazolést tartalmazé szamldban megjeldlt, vagy visszaigazolt
fizetési hatdrido lejaratat kovetd munkanaptél

d.) fedezethidny esetén a sorba allitas id6tartama legfeljebb: 35 nap
e) a felhatalmazas a felhatalmazé levél idStartama alatt csak a Kedvezményezett irasbeli

hozzajarulasaval vonhatd vissza
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